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Novym reditelem spolecnosti Conectart je Petr Studnicka

Praha, 4. 1. 2017 - Spolecénost Conectart dnes oznamila zménu ve
vedeni spolecnosti. Na post generalniho reditele a jednatele
spolecnosti byl od ledna 2017 jmenovan Petr Studnicka, ktery zde do
konce roku 2016 zastaval pozici obchodniho reditele. Dosavadni
reditel spolecénosti Milan RousSar se po uspésném dokonceni
transformace spolecnosti vydava vstfic novym vyzvam.

Petr Studnicka bude pokracovat v naplhovani dosavadni strategie, jejimz cilem je se stat do
&tyF let nejvétsim BPO (Business Process Outsourcing) operatorem v CR. ,Nase silnd stranka
je jednoznacné v kvalité zpracovavani prichozich hovori/zprav (zakaznické linky, kompletni
péce o zdkaznika, podpora prodeje). Disponujeme bdzi velmi zkusenych operatoru z linek 1188.
Pravé diky letitym zkusenostem nabizime kvalitni sluzby zakaznického servisu a Back Office
sluZzeb mnoha spole¢nostem. Pro predstavu, odbavime aZ 4 miliony hovor( ro¢né, coz cita
okolo 17000 hovorl denné, “ fikd novy generdlni feditel Petr Studnicka a dodava: ,Obrovsky
potencial pak jednoznacné vidime v aktivnim volani (akvizice, prodej po telefonu, x-sell, up-sell).
V minulém roce jsme se velmi dobre etablovali v aktivnim telemarketingu, kde byl meziro¢ni
nardst okolo 150 %".

Na post obchodniho feditele ve spolecnosti Conectart byl Petr Studnicka jmenovan po akvizici
spole¢nosti Informacni linky a firmy Direct Communication, které byl majitelem. Petr
Studnicka ma bohaté zkuSenosti v oblasti telekomunikaci, IT a také se sluzbami v ramci
konceptu BPO. Vzdélani ziskal na Univerzité Karlové v Praze (Matematicko-fyzikalni fakulta) a
na Nottingham Trent University, kde ziskal titul MBA.

Conectart vznikl k 1. 7. 2016 sloucenim spolec¢nosti Informacni linky a Direct Communication
(Dircom). Spojenim kontaktnich center Informacnich linek v Koliné a Praze spolu s akvizici
spoleénosti Dircom vznikl jeden z nejvétSich operatord v oblasti ,Business Process
Outsourcing” (BPO), kde v sou¢asné dobé pracuje témér 450 zaméstnancl. Conectart jiz vice
nez 10 let poskytuje komplexni sluzby kontaktniho centra ¢eskym a slovenskym zékaznik(m.
Ve svém portfoliu ma fadu vyznamnych spoleénosti, napfiklad Ceskou pojistovnu, MND, CK
Fischer nebo SAZKAmobil.

Spole¢nost Conectart patfi do skupiny KKCG.

KKCG je mezindrodni investi¢ni skupinou spravujici aktiva ve vysi presahujici 2 miliardy eur a
zaméstnavajici 2 500 pracovnik(. Dlouhodoba strategie skupiny KKCG se zaméruje na loterijni a
zabavni pramysl, turismus, téZbu ropy a plynu a v neposledni fadé na nové technologie,
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prostrednictvim fondu Springtide Ventures. KKCG vlastni podil ve vice nez 25 spole¢nostech,
napf. SAZKA Group, FISCHER Travel Group, MND Group, Conectart, VITKOVICE a dalsich. KKCG
pusobi'v 10 zemich v riznych ¢dstech svéta. Jejim zakladatelem je Karel Komarek.

Kontakt pro média:

Petra Kopecka, marketingovy manazer
Mob.: +420 776 637 336

E-mail: petra.kopecka@conectart.cz
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